ESTADO LIBRE ASOCIADO DE PUERTO RICO
DEPARTAMENTO DE LA FAMILIA
SAN JUAN, PUERTO RICO

ORDEN ADMINISTRATIVA NUMERO __06-001

ORDEN ADMINISTRATIVA DE LA SECRETARIA DEL DEPARTAMENTO DE LA
FAMILIA° PARA ESTABLECER UN FORO PARA CONCEDER VISTA
ADMINISTRATIVA A LAS PERSONAS QUE OBJETAN EL PAGO DE
FACTURAS AL COBRO, QUE EXCEDAN DE DOSCIENTOS DOLARES,
TRAMITADAS POR LA OFICINA FINANZAS.

POR CUANTO: Mediante el Plan de Reorganizacion Num. 1 del
Departamento de la Familia, aprobado el 28 de julio de
1995, se faculta al(a la) Secretario(a) del Departamento a
prescribir, aprobar, derogar y enmendar los sistemas,
reglamentos y normas que rigen las funciones
administrativas, programaticas y operacionales del
Departamento y sus Componentes Operacionales, tales
como: Administracién para el Sustento de Menores
(ASUME), Administracion de Desarrollo Socioecondmico de
la Familia (ADSEF), Administracién de Familias y Nifios
(ADFAN) y la Administracién para el Cuidado y Desarrollo
de la Nifiez (ACUDEN).

POR CUANTO: Conforme con el Reglamento Num. 44, aprobado el 12 de
agosto de 1997, conocido como “Deudas No Contributivas
Existentes a favor del Gobierno de Puerto Rico’, se
establecen las normas que deben seguir las agencias al
realizar las gestiones de cobro de deudas atrasadas a
personas naturales o juridicas. Ademas, establece las
normas para transigir y disponer administrativamente de las
mismas Yy solicitar el que se declare incobrable, cancele o
liqguide una deuda no contributiva.

POR CUANTO: El Reglamento Num. 44, establece que si el deudor levanta
alguna objecién al pago de la deuda, dentro de los primeros
quince (15) dias laborables siguientes al recibo del Modelo
SC 724 “Factura al Cobro”, la Agencia tiene que detener
toda accién de cobro sobre la misma. En los casos en que
se envie una segunda gestién de cobro, el deudor tiene diez
(10) dias laborables para objetar la misma.

POR CUANTO: Cuando el deudor objeta el pago de la deuda, el(la)
Director(a) de Finanzas tiene que notificar por escrito al
deudor la decisién tomada, dentro de los veinte (20) dias
laborables siguientes a la fecha de recibo de su objecion. De
existir circunstancias extraordinarias que requieran estudios
o analisis prolongados, el(la) Director(a) de Finanzas puede -
prorrogar su decision por otros diez (10) dias laborables, la
cual se notificard al deudor por escrito. La determinacion
final sera notificada al deudor por correo certificado con
acuse de recibo. En dicha determinacién tiene que indicarse
el término que tiene el deudor para apelar. Ademas, debera
advertirsele al deudor que concluido el término de la
reconsideracion sin que éste haya ejercido su derecho, se
continuara con el tramite de cobro.






